
Seite 1 von 2 

 

ITZBund, Postfach 30 16 45, 53196 Bonn 

An alle  

Clearing Center 

 

per E-Mail 

Dienstsitz Frankfurt am Main 
Wilhelm-Fay-Str. 11, 65936 Frankfurt 

Bearbeitet von: 
Markus Riesler 
IV A 32 21 
 
Fachliche Anfragen: 
Service Desk Zoll 
Telefon: 0800 8007-5452 oder 
+49 228 303-26090 
https://www.zoll.de/servicedesk 

 
Technische Störungen: 
Service Desk ITZBund 
Telefon: 0800 8007-5451 oder 
+49 22899 680-8480 
E-Mail: servicedesk@itzbund.de 

 
06.05.2025 

Betreff: ATLAS – Info 0954/2026 

Bezug: 06010302#0015#0946– 0946/2026 

GZ: 06010302#0015#0954– 0954/2026 (bei Antwort bitte angeben) 

Versand (E_DEP_REL) 

Klarstellung zu ATLAS-Info 0946/2026 

Es kann bei Feststellung eines Risikos im vereinfachten Verfahren neben einer Wartezeit 

von bis zu 30 Minuten auch zu der Notwendigkeit einer manuellen Prüfung und weiteren 

Bearbeitung durch die zuständige Zollstelle kommen. 

Dies führt außerhalb der Öffnungszeiten der Zollstelle dazu, dass eine Bearbeitung erst 

wieder nach Öffnung der Zollstelle erfolgt. 

Dieses Systemverhalten gab es grundsätzlich auch schon vor der Änderung des Ablaufs der 

Risikoprüfung im vereinfachten Verfahren, wurde jetzt aber genauer an die europäischen 

Vorgaben von NCTS angepasst. 

  

https://www.zoll.de/servicedesk
mailto:servicedesk@itzbund.de
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Intern wird sichergestellt, dass diese Fälle auf das notwendige Minimum reduziert werden. 

 

Im Auftrag  

Bösenberg 

Dieses Dokument wurde elektronisch erstellt und ist ohne Unterschrift gültig. 
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