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ITZBund, Postfach 30 16 45, 53196 Bonn 

An alle 

Clearing Center 

 

per E-Mail 

Dienstsitz Frankfurt am Main 
Wilhelm-Fay-Str. 11, 65936 Frankfurt 

Bearbeitet von: 
Thomas Wächter 
IV A 32 23 

 
Fachliche Anfragen: 

Service Desk Zoll 

Telefon: 0800 8007-5452 oder 

+49 228 303-26090 

https://www.zoll.de/servicedesk 

 

Technische Störungen: 

Service Desk ITZBund 

Telefon: 0800 8007-5451 oder 

+49 22899 680-8480 

E-Mail: servicedesk@itzbund.de 

05.11.2026 

Betreff: ATLAS – Info 1035/2026 

Bezug:  

GZ: 06010302#0015#1035 – 1035/2026 (bei Antwort bitte angeben) 

ATLAS-Ausfuhr, auch im Zusammenhang mit 

Versandweiterleitungen 
Störungen im mitgliedstaatübergreifenden 

Nachrichtenverkehr mit Frankreich 

Aktuell kommt es zu Verzögerungen bei der Datenbereitstellung französischer 

Ausfuhrvorgänge, auch im Zusammenhang mit Versandweiterleitungen. Ebenso können 

französische Ausgangsbestätigungen nur verzögert bereitgestellt werden.  

 

Sollen deutsche Ausfuhrvorgänge über Frankreich ausgeführt werden, wird empfohlen 

diese schon in Deutschland in ein Versandverfahren zu überführen. 

 

https://www.zoll.de/servicedesk
mailto:servicedesk@itzbund.de
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Sollen französische Ausfuhrvorgänge in Deutschland in ein Versandverfahren überführt 

werden und die Daten des französischen Ausfuhrvorgangs stehen nicht zur Verfügung 

sollten die franz. MRN als Vorpapier mittels „Notfall-Codierung“ 9ZZZ anstelle der sonst 

üblichen Codierung angemeldet werden. 

 

Ein Ende der Störung ist derzeit nicht absehbar. Eine erneute ATLAS-Info wird 

veröffentlicht, sobald die Störung behoben ist. 

Im Auftrag  

Bösenberg 

Dieses Dokument wurde elektronisch erstellt und ist ohne Unterschrift gültig. 
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